marcas
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Qué es una
marca?

Una marca es una intencion manifiesta que
conceptualiza una serie de atributos hibridos,
distintivos y representativos, que identifican a
un emisor ante una determinada audiencia.

El resultado de esa
interaccion es,

basicamente,
una marca.



La psicologia
v las marcas

Lo cognitivo involucra procesos mentales como la
percepcion, memoria y lenguaje, cuando las marcas
desarrollan su funcion comunicativa y para satisfacer
necesidades de caracter instrumental, afectivo,
cognitivo o social.

Lo intangible de una marca debe sostener entonces,
los valores y promesas propuestas en la génesis del
proyecto marcario.

"Una marca debe reducir
la incertidumbre a la hora
de tomar una decision"



as promesas
las marcas

odas las marcas esgrimen, implicita o
xplicitamente, promesas que el mercado procesa
un gesto sinaptico, como reflejo temporal.
continudad de este ejercicio y la satisfaccion
Je provoca la experiencia, genera la fidelidad.

~ “Las marcas deberan

F 3 fp neter siempre lo que
- e dispuestas a
cumplir”
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en publicidad!.

La publicidad tradicional, en pocos anos, sera | =
percibida como un gesto demagdgico por los
mercados y su residual sera negativo.

=My of 2 AN
La reputaC|on de las marcas la formaran los
usuarios que seran los promotores de las
experiencias junto al producto en plataformas
sociales cada dia mas dinamicas.

Las marcas '
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" Las marcas
verdes

‘Los consum"dores elegiran marcas impulsados
por €l evidente dario a nuestro planeta,
producido por el consumismo ael ser humano
y de los sectores industriales.

Los mercados obligaran un compromiso de
y las marcas deberan tener programas de
al to sustentabilidad, compromiso con el medio
blente y acciones sociales.

: ,uLas marcas mas
- humanas, tendran
- una e\éldente ventaja”






La gente ama
las marcas

Las redes sociales y las plataformas de contenidos,
seguiran escalando protagonismo. En éste contexto
las marcas deberan repensar continuamente sus
estrategias para relacionarse con sus mercados de
una manera efectiva y menos invasiva.

Las personas seguiran formando relaciones con las
marcas pero ya no habra fanatismo.

“La relacion con las
marcas sera efimera,
volatil y desinteresada™




Un nuevo
escenario

El Covid 19 marca un punto de inflexion en las
sociedades del mundo entero. Los ciudadanos
hipersensibilizados adoptaran nuevas posturas,

acelerando un proceso que se venia produciendo.

Las empresas deberan ser mas humanas, y esto
encierra un enorme desafio, porque quizas haya que
escribir en muchas de ellas, una nueva constitucion
y poner, realmente, en el centro de atencion a sus
‘queridos clientes’ .

“Las crisis siempre
acarrean nuevas
oportunidades”



Marcelo Quirici Rodriguez comenzd su carrera en 1994,
trabajando en Ricardo De Luca Publicidad para clientes
como Esso, Amex y Renault. Estudié Diseno Gréafico con
Ronald Shakespeare, en la UBA. Se formo en fotografia
publicitaria con Barabino Devoto. Integrd la tecnicatura en
Marketing en la FAE. Pasé por las agencias de David Ratto
y Agulla & Bacetti. Fue consultor de Walt Disney Company.
Cred uno de los primeros e-commerce en 1998. Sumé un
master PEMA con Alberto Levy. Agregd especializaciones
en comunicacion digital, social media, neuromarketing,
comercio electronico, analisis de micromercados,
responsabilidad social empresaria, corporativa y
psicologia social.

En el 2000 creé Hamilton Ideas Company, la empresa que
dirige actualmente, cuyo mision es generar ideas,
innovando en su implementacién, con oficinas en Miami,
Montevideo, Santiago, Guanacaste, Asuncion y Alicante.
Autor de “El poder de las marcas, “Guerra de gondolas;

“Las empresas verdes, “El poder de la creatividad” y “Las
marcas del futuro’

Deportista, musico, escultor, artista digital, filantropo y
fundamentalmente una persona muy apasionada.

Trabajo en el diseno, construccion y programacion de mas
de 250 marcas en diversos paises del mundo.







